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Durchfiihrung von Eigenheim-Contracting-Projekten
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» Auftragsvergabe

» Bestandsaufnahme

» Konzepterstellung und Planung
» Ausfiihrung

» Zertifizierung
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Sanier’'n mit Hirn
Geld, Zeit und Nerven sparen

Eigenheim-Contracting: Warmedammung - Haustechnik - Umbauen

Auskiinfte und Beratung

Osterreichische Gesellschaft fiir Umwelt und Technik
fUr Erstberatung und Kontaktherstellung zu Contractoren:
Ansprechpersonen: Monika Auer, DI Robert Freund

Energie Tirol
fur Erstberatung und Durchflihrung einer Baubegleitung nach EQ3-System
Ansprechpersonen: DI Roland Kapferer, DI Christina Krimbacher

Nahere Informationen zu Eigenheim-Contracting finden Sie auf der Homepage
www.contracting-portal.at

Kontaktdaten des Eigenheim-Contracting-Teams:

Osterreichische Gesellschaft fiir Umwelt und Technik (OGUT)
HollandstraRe 10/46, 1020 Wien, T: 01/315 63 93, F: DW -22
I: www.oegut.at, E: office@oegut.at

Gemeinschaft Dammstoff Industrie (GDI)
FavoritenstralRe 4-6/2/12a, 1040 Wien, T: 01/504 57 71, F: DW -20 GEMELNSCHAFT
I: www.gdi.at, E: gdi@gdi.at INDUSTRIE

Kanzlei Unterweger, Bitsche & Einwallner

AlW3 1

Buchfeldgasse 19a, 1080 Wien, T: 01/ 405 42 67, F: 01/ 405 04 62 E,,',;;f’;:{,;’,’;‘é{,";‘;‘,’,:’
I: www.unterweger-bitsche.at, E: office@unterweger.co.at Mag." Dorls Elnwallner
Klimabiindnis Osterreich E
Mariahilfer StraRe 89/24, 1060 Wien, T: 01/ 581 58 81, F: 01/ 581 58 80 ‘

I: www.klimabuendnis.at, E: office@klimabuendnis.at SSTERREICH

Energie Tirol
Sudtiroler Platz 4, 6020 Innsbruck, T : 0512/58 99 13, F: DW -30 S

I: www.energie-tirol.at, E: office@energie-tirol.at

Projektinfo

Das Projekt "Eigenheim-Contracting - ein innovatives Energiesparmodell fiir Eigenheimbesitzerlnnen"
wurde im Rahmen der Programmlinie "Energiesysteme der Zukunft" des Bundesministeriums fir
Verkehr, Innovation und Technologie (BMVIT) durchgefiihrt.

2 Leitfaden Eigenheim-Contracting



Projektablauf

Sie haben sich dazu entschlossen, ein Eigenheim-Contracting-Projekt
durchzufiihren - als Kunde/Kundin oder als Contractor.

Auf den folgenden Seiten finden Sie eine Darstellung, wie Sie ein
Eigenheim-Contracting-Projekt mit EQ3-Zertifikat abwickeln und wor-
auf Sie achten miissen. Wenn Sie diesem Ablauf folgen, sist sicherge-
stellt, dass Sie die Ziele lhres Eigenheim-Contracting-Projektes auch
erreichen werden:

Kundinnen

Welche Ziele konnen Sie als Kundin/Kunde mit Eigenheim-Contracting erreichen?

» Hoheren Komfort und Steigerung der Wohnqualitat durch einen hohen energietechnischen Standard
» Maximale und dauerhafte Energiekosteneinsparungen

» Beachtung von baudékologischen Kriterien

» Rasche und professionelle Durchflihrung von Sanierungsvorhaben

» Vermeidung von Bauschaden

» Garantierte Einhaltung von Kostenvoranschlagen und Bauzeit

Contractor

Welche Ziele konnen Sie als Contractor mit Eigenheim-Contracting erreichen?

» Zufriedene Kundlnnen und langfristige Kundenbindungen

» Externe Qualitatsiberprifung

» Imagegewinn als umfassender Dienstleister durch die Sicherstellung einer hohen energietechnischen Qualitat
» Bestatigung der hohen Planungs- bzw. Ausfihrungsqualitdt durch eine unabhangige Stelle

» Neue Markte durch eine innovative Dienstleistung

» Hohere Wertschopfung fir lhr Unternehmen
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1. Die Suche nach einem Contractor

Kundinnen

Legen Sie die Ziele des Eigenheim-Contracting-Projekts fest

Sie sollten sich zunachst einmal klar dartiber werden, was lhre wichtigsten Anliegen sind.

Was muss unbedingt sofort gemacht werden, weil etwas reparaturbedirftig ist?

Was ist Ihnen ein personliches Anliegen (Verbesserung des Raumklimas, Warmedammung anbringen etc.)?
Welche Mafnahmen erscheinen nicht sofort notwendig, aber mittel- oder langfristig sinnvoll?

Fir diesen Schritt kann es auch hilfreich sein, eine Energieberatung in Anspruch zu nehmen — es gibt zum Teil
geforderte Energieberatungsangebote in fast jedem Bundesland. (Adressen und Telefonnummern finden Sie
im Internet auf den Serviceseiten der jeweiligen Landesregierung — oder kontaktieren Sie die OGUT, wir leiten
Sie gerne weiter!)

Vor allem sollten Sie sich Uberlegen, wie ehrgeizig Sie beziiglich der Energieeinsparung sein wollen: Eigen-
heim-Contracting wird in zwei Ausfihrungsvarianten angeboten:

» 'Gute Sanierung" (It. Bestimmungen der im jeweiligen Bundesland geltenden Bauordnung),

» "Sehr gute Sanierung"

Diese Klarung ist wichtig, um dem Contractor Vorgaben flr die Erstellung des Sanierungskonzepts machen zu
konnen.

Einen Contractor auswahlen

Kontaktieren Sie Contractoren und schildern Sie Ihr Anliegen. Weisen Sie unbedingt darauf hin, dass

» eine baubegleitende (Planung und Umsetzung) Qualitatssicherung nach EQs-System durchgefihrt werden
soll und dass

» eine umfassende thermisch-energetische und bauliche Analyse des Gebaudes als Basis fir das Gesamt-
Sanierungskonzept dienen soll.

Verlangen Sie auf jeden Fall Referenzprojekte und erkundigen Sie sich Raglizl=]
bei den Kontaktpersonen, die dort angegeben sind. Entscheiden Sie sich

nach diesen Vorgesprachen fiir einen Contractor. Nattirlich kénnen Sie fir die Leistung auch mehrere Contrac-

toren zur Anbotslegung einladen. Es kann aber sein, dass Sie
keine Anbote erhalten, da die Erstellung eines Sanierungs-
konzeptes, das eine EQ-Priifung bestehen soll, mit einigem
Aufwand verbunden ist und Contractoren diese Vorleistung

Sie kénnen entscheiden, ob Sie in einer ersten Phase nur das Sanie-
rungskonzept beauftragen und sich vorbehalten, die Umsetzung erst
spater, mit einem anderen Partner oder schrittweise anzugehen. In die-
sem Fall sollten Sie einen klaren Auftrag (Inhalt und Héhe des Honorars)
nur flr die Erstellung des Konzepts erteilen. Bestehen Sie auch fir das
Sanierungskonzept auf eine Prifung durch eine/n EQS-Betreuerln.

nicht erbringen wollen ohne die Sicherheit einer nachfolgen-
den Beauftragung. Der Nachteil des fehlenden Wetthewerbs
zwischen den Contractoren wird ausgeglichen durch die EQ5-
Priifung, die Ihnen ohnehin eine hohe Qualitdt bei Analyse,
Planung und Ausflihrung garantiert.

Falls Sie Unterstutzung benétigen (Adressen von Contractoren),
kontaktieren Sie bitte die OGUT.

4 Leitfaden Eigenheim-Contracting



Contractor

Anbotslegung: Bestandsaufnahme und Sanierungskonzept

Nehmen Sie Kontakt mit einer EQ®-Betreuungsstelle auf — diese wird Sie grundsatzlich Gber den
Ablauf einer EQ®-Betreuung informieren und lhnen dabei auch ein Exemplar des EQS-Handbuches
aushandigen.

In dieser Phase wird der/die EQS-Betreuerln

» |hnen die fir die Bestandsaufnahme vorgesehenen Mindesterfordernisse erlautern,

» das von lhnen vorgelegte Sanierungskonzept auf seine Plausibilitat hin Uberprifen und dem
Auftraggeber sein Prifungsergebnis mitteilen.

FiUr diese Leistung sollten Sie gesondert eine Honorarvereinbarung mit der EQS-Stelle treffen.

Fur die Bestandsaufnahme sind eine Gebaudebesichtigung und eine Befragung der BewohnerIn-
nen erforderlich. Vereinbaren Sie daher einen Termin fiir die Objektbegehung mit dem Auftragge-
ber.

Das EQ’-Handbuch halt fir die Erfassung der Daten eine Reihe von Hilfsmitteln bereit. Beim Erst-
kontakt mit dem Auftraggeber ist es wichtig, ihm eine Liste jener Daten und Informationen zu tber-
mitteln, die Sie fUr ein Sanierungskonzept und die Anbotslegung bendétigen. Nur so sind kurze Bau-
aufnahmen und eine zielgerichtete Arbeitsweise maglich.

Im EQS-Handbuch finden Sie die notigen Formblatter und Checklisten, vor allem fir die fotografi-
sche Dokumentation von

» Schwachstellen,

» Baumangeln und

» Haustechnik

Die Basis flir das Sanierungskonzept ist die Ermittlung der Energiekennzahl It. EQS-Handbuch.

Das Sanierungskonzept sollte eine

» Liste der Sanierungsmalfinahmen, die Sie dem Auftraggeber vorschlagen wirden,

» eine ungefédhre Abschatzung der moéglichen Energieeinsparung,

» eine Kostenabschéatzung fiir die geplanten MaRnahmen,

» Referenzprojekte sowie eine

» detaillierte Beschreibung des gesamten Dienstleistungspakets, das Sie anbieten, enthalten.

Das Sanierungskonzept sollte grundsatzlich in zwei Varianten angeboten werden:
» "Gute Sanierung" (It. Bestimmungen des Energieausweises),

» "Sehr gute Sanierung" mit Passivhauskomponenten,

es sei denn, der Auftraggeber hat sich von Anfang an auf eine Variante festgelegt.
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2. Auftragsvergabe

Kundinnen

Nach der personlichen Prasentation des Sanierungskonzepts durch den Contractor und Vorlage der Ergebnisse der Plau-
sibilitdtsprifung seitens der EQ’-Betreuungsstelle sollten Sie eine Entscheidung bezliglich der Umsetzung treffen:

» Fir welche der beiden Sanierungsvarianten entscheiden Sie sich?

» Wollen Sie alle MaRnahmen sofort umsetzen oder nur Teile des Sanierungskonzeptes?

Ihren Winschen und Moglichkeiten entsprechend sollten Sie dem Contractor einen Auftrag erteilen. Er wird im
Anschluss daran eine detaillierte Planung fir jene Maflinahmen machen, die Sie sofort umsetzen wollen. Diese Planung
wird nach erfolgreicher EQ®-Prifung und lhrer Zustimmung Bestandteil des Vertrages. Im Vertrag sollten alle wesent-
lichen Dinge geregelt sein: Garantien und Pdnaleregelungen, Kosten, EQ3-Begleitung und -Zertifizierung, Leistungsum-
fang, Eigenleistungen etc.

Eine Checkliste fiir diesen Vertrag erhalten Sie bei der OGUT oder unter www.contracting-portal.at.

Contractor

Sobald Sie den Auftrag erhalten haben, nehmen Sie wieder Kontakt mit der EQ®-Betreuung auf und schliefsen einen Ver-

trag Uber die EQ®-Begleitung fliir das gegenstéandliche Projekt. In diesem Vertrag wird festgehalten:

» der Leistungs-Umfang der EQ®-Begleitung

» eine genaue Festlegung, fir welche Leistung welches Honorar zu welchem Zeitpunkt an den/die EQ®-BetreuerIn zu
entrichten ist.

» die Einverstandniserklarung des Contractors mit den Bedingungen und Anforderungen der Qualitdtskontrollen und
der Zertifizierung nach dem EQS-System

3. Planung und Ausschreibung der Subleistungen

Contractor

Als erstes wird Sie der/die EQ®-Betreuerin detailliert Gber den weiteren Ablauf des EQ®-Systems informieren, vor allem tber

» Planungskriterien
» Ausschreibungsmuster fir die Vergabe der Subleistungen und die Dokumentationsliste (WerWasWann-Liste)

Letztere ist das Herzstiick der Unterlagen, die flr die Zertifizierung nach EQ® herangezogen werden.

Danach nehmen Sie Kontakt mit dem Auftraggeber auf und holen bei einem Baustellenbesuch alle noch aussténdigen
Informationen ein, die Sie flr die Erstellung einer detaillierten Planung zur Umsetzung des Sanierungskonzeptes
bendtigen.

Nach erfolgter Planung wird der/die EQ®-Betreuerln diese nochmals kontrollieren und nach einer weiteren Abklarung mit
dem Auftraggeber freigeben.

In der Ausschreibungsphase wird der/die EQ®-Betreuerln die Ausschreibungen abschlieffend durchsehen und bei den
technischen Vergabegesprachen anwesend sein, vor allem um die Dokumentation der Baustelle mit den Professioni-
sten abzuklaren und maogliche kritische Details anzusprechen.
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4. Ausfuhrung

Contractor

Der/die EQ®-Betreuerln passt als ersten Schritt die Dokumentationslisten (WWW-Liste) dem Pro-
jekt und dem Bauablauf an. Diese Liste wird er/sie standig warten und erganzen. Der Contrac-
tor hat die Aufgabe, die aktuelle Version den Firmen zu Ubermitteln.

Sobald der Auftrag vergeben ist, findet vorab eine erste Baubesprechung mit den bauaus-
fihrenden Firmen statt, die vom Contractor koordiniert wird. Dabei soll der/die zustdndige Bau-
leiterIn in den Prozessablauf des EQs-Systems eingeschult werden (Ubergabe der angepassten
Dokumentationsliste). Der/die BauleiterIn ist die wichtigste Person auf der Baustelle, da er/sie
dauernd anwesend ist und falsche Ausflihrungen sofort einstellen kann. Die EQ®-Betreuung ist
wahrend der Bauphase geprégt durch die angepasste Dokumentationsliste. In dieser Liste ist fir
den/die EQs-Betreuerln der zeitliche Ablauf der Bauarbeiten von Vorbereitungsarbeiten bis hin
zur fertigen Ausflihrung in groben Zligen dargestellt.

Das bedeutet, dass die Kommunikation zwischen den am Bau beteiligten Firmen, den Planerin-
nen und dem/der EQs-Betreuerln geregelt wird. Zudem kommt in der Bauphase dem Ande-
rungsmanagement eine wichtige Rolle zu. Jede Anderung gegentiiber der Planung bzw. der Aus-
schreibung muss mit den daflir vorgesehenen Formularen aus dem EQs-Handbuch dokumentiert
werden.

5. Auszeichnung

In der Auszeichnungsphase wird abschlieRend die ausgefiihrte Arbeit anhand der Dokumentati-
onsliste und der Abschlussbegehung bewertet. Die Vollstandigkeit der Dokumentation ist eine
Voraussetzung fir die Erteilung des Zertifikats.

Bei der Abschlussbegehung werden die Projektziele mit den tatsachlich erreichten Qualitdten
verglichen. Wenn diese Gesamtbewertung zu einem positiven Ergebnis flhrt, wird dem Auf-
traggeber eine Urkunde, in der die Qualitdt des Gebaudes beschrieben und der aktuelle, an die
Ausflhrung angepasste Energieausweis beigefiigt ist, Uberreicht.

Wir wiinschen lhnen gutes Gelingen bei lhrem
Sanierungsvorhaben!
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